
EL USO DE MATERIALES 
(AUDIO)VISUALES EN LA 
INVESTIGACIÓN SOCIAL:



TIPOS DE DOCUMENTOS:

• DOCUMENTOS DE CARÁCTER  PRIMARIO.
Producción de documentos “ad-hoc” para cubrir los objetivos de la 
investigación. Posible planificar la producción (diseñar)

• DOCUMENTOS DE CARÁCTER SECUNDARIO.
Documentos producidos por la cultura, por el propio funcionamiento de 
las instituciones, los grupos,…
Posible planificar la búsqueda. Restricción a “lo producido” 



DOCUMENTOS DE CARÁCTER  PRIMARIO

Documentos de antropología visual (fotografías, 
documentales y cine etnográfico)

Vídeo-análisis (filmaciones de contextos cotidianos; 
análisis de la interacción social; rituales)

Invitando a producir imágenes (dibujos, carteles, 
mapas, auto-fotografías, auto-vídeos,…)



DOCUMENTOS DE CARÁCTER SECUNDARIO

• PRODUCTOS DE LAS INSTITUCIONES:  dibujos escolares, páginas web profesionales o 
institucionales, carteles, panfletos de partidos, grupos o movimientos, documentos  
informativos…

• DOCUMENTOS DE EXPRESIÓN DESDE EL ÁMBITO PRIVADO (fotografías, vídeos caseros, grafitis, 
pintadas,…)

• DOCUMENTOS  AUDIOVISUALES DIFUNDIDOS POR LOS MEDIOS DE COMUNICACIÓN

– MEDIOS (prensa, cine, televisión, carteles, pintura, vídeo-juegos, internet, 
comics, …)

– GÉNEROS (telenovelas, telediarios, series, realities, cine documental, cine social, 
ciencia ficción, publicidad comercial, publicidad institucional, contra-publicidad, 
chistes, comic manga, dibujos animados, blogs, redes sociales, redes 
profesionales, videojuegos infantiles, adolescentes y adultos, vídeo-clips, prensa 
política, prensa rosa, prensa deportiva, revistas decoración, pintura figurativa, 
impresionista, surrealista, abstracta,….



NECESARIO DIFERENCIAR

• estudios sociológicos DE los 
medios

• estudios sociológicos CON los 
medios



PARA ARRANCAR: 
CLARIFICAR LA(S) PREGUNTA(S) DE INVESTIGACIÓN

ÁMBITOS DE ESPECIAL PERTINENCIA:

 EL ESTUDIO DE LAS REPRESENTACIONES SOCIALES

 ESTUDIOS DE CAMBIOS SOCIALES



DISEÑO DE INVESTIGACIÓN
(COMO SIEMPRE EN FUNCIÓN DE LOS OBJETIVOS)

• SELECCIONAR CATEGORÍAS DE ANÁLISIS (ej. personas sin hogar, 
anarquismo, violencia de género, conflictos interétnicos, cambios en los 
modelos familiares…)

• SELECCIONAR MEDIO Y GÉNERO (ej. prensa política, cine documental, 
reality, publicidad comercial)

• SELECCIÓN DE TEXTOS (DOCUMENTOS). Criterios:
• Búsqueda de representatividad: 

» Muestra estadística: homología distributiva 
» Muestra teórica: saturación teórica
» Muestra estructural: máxima diversidad socio-estructural (de las posiciones, de los 

discursos, de las relaciones, de los conflictos)

• No búsqueda de representatividad (objetivos teoréticos / exploratorios / generación de 
hipótesis,..)

» Muestra ocasional (a lo que puedo acceder/producir por accesibilidad, recursos 
disponibles,…)

» Estudio de caso (caso accesible, típico, extremo, extraño, exitoso, emblemático, conocido 
o difundido…)



EL PROCESO DE 
ANÁLISIS



ANALIZAR

Interpretar, ver el sentido social / ideológico / cultural, teniendo en cuenta la 
capacidad de significar de las imágenes y los documentos audiovisuales 

Esa capacidad de significar depende de

• Códigos de representación

• Códigos de percepción

• Códigos del saber

Que son socialmente construidos y que varían en el espacio y en el tiempo, 
así como en función de las culturas y los grupos 



NECESARIA LECTURA REFLEXIVA 
DE LAS IMÁGENES

(INSERTAS EN UN CONTEXTO)

IMÁGENES COMO ESPACIOS 
SOCIALES DE SOCIALIZACIÓN, DE 

ADOCTRINAMIENTO, DE LUCHA, DE 
REBELIÓN, DE CONFRONTACIÓN,…. 



NO HAY UNA ÚNICA INTERPRETACIÓN 
POSIBLE

Quién la encargó

Quién la pensóQuién asesoró

Quien(es) la realizó(aron)Quien(es) la ve(n) (en diferentes 
momentos, contextos, con diversas 
intencionalidades, desde diversos 
intereses, saberes, ideologías,…)

Quién la estudia (con unos 
objetivos concretos de 

investigación) 



TRES NIVELES:

• CONTEXTO DE LA PRODUCCIÓN

• EL LUGAR DE LA IMAGEN EN SI MISMA

• CONTEXTO DE LA RECEPCIÓN

Gillian Rose (2007) Visual Methodologies. London: Sage

NECESARIO CONTEXTUALIZAR 
EN EL SENO DE PRACTICAS 

SOCIALES CONCRETAS





Las formas de análisis tienen 
implicaciones en la

SELECCIÓN DE MATERIALES

 Análisis de contenido: representatividad estadística

 Análisis semiológico /psicoanalítico / crítico /teoría
fundamentada: unos pocos casos en función de interés
conceptual-teórico

 Análisis socio-hermenéutico: representatividad estruc-
tural (saturar los principales lugares de emisión y
recepción de las imágenes, ver diferencias, conflictos,
alternativas posibles,…)



ANÁLISIS PRAGMÁTICO Y SOCIO-HERMENÉUTICO 

• Textos audiovisuales nos sirven para conformar discursos que solo son 
comprensibles en relación a sus contextos de producción y recepción

•Para construir esos discursos habremos de ver las huellas del proceso de 
producción en los textos, a través del análisis de los signos/ símbolos /mitos / 
ideologías y relaciones de poder

•Los discursos están relacionados entre sí (dinámicamente), en relaciones 
complejas de competencia, subordinación, dominación, contraposición, 
conflicto. Para poder interpretarlos es necesario verlos en conjunto. Análisis 
del sistema de discursos

•Considerar cómo reflejan las luchas de los grupos (clases, grupos étnicos, 
género, ciudadanía, grupos nacionales,…), los conflictos de poder, las luchas 
ideológicas

• Necesario considerar los documentos audiovisuales en un campo de fuerzas 
de grupos sociales en conflicto que luchan por defender sus intereses e 
imponer su manera de percibir y valorar el mundo, así como sus posibilidades 
de transformación



UN EJEMPLO:
ANÁLISIS SOCIO-HERMENÉUTICO DE LA 

PUBLICIDAD ESTÁTICA

OBJETIVO: “Estudio sobre valores de la sociedad española a 
través del sobrevalor simbólico impreso por la publicidad ”

MUESTRA: publicidad estática en prensa escrita 

El PAIS, ABC, Qué y 20 minutos. 
Recogida semanal de 2005-2007

Búsqueda de representatividad estructural



CONTEXTO DE LA PRODUCCIÓN

. PUBLICIDAD: aspecto pivotal en la reproducción del neo-
capitalismo de consumo (lenguaje básico del capitalismo)

.funciones: marcar objetos, generar imagen de marca, potenciar 
deseos, organizar marcas, llamar la atención, proporcionar 
formas ilusorias de satisfacción de deseos, apuntar hacia el 
mercado como único espacio de satisfacción de necesidades y 
deseos. Encargada de proporcionar el sobrevalor  simbólico a 
las mercancías 

.en su producción se incorpora parte de los análisis de la posible 
recepción y sus subculturas, deseos, formas comunicativas 
mas persuasivas,… (investigación de mercados)



MODELO DE CONSUMO SEGMENTADO
(DESDE LOS AÑOS 80’s)

•SOCIEDAD DE SERVICIOS

•PRODUCCIÓN FLEXIBLE

•OBSOLESCENCIA PLANIFICADA DE LOS PRODUCTOS

•RENOVACIÓN INCESANTE

•SEGMENTACIÓN SOCIAL CRECIENTE

•CLASES MEDIAS ALTAS COMO REFERENCIA

• PÉRDIDA DE IMPORTANCIA DEL VALOR DE USO E IMPORTANCIA 
DEL VALOR SIMBÓLICO: RELACIONADO CON LOS COMPONENTES 
DE IDENTIFICACIÓN SOCIAL Y PERSONAL

•CONSUMO OSTENTOSO Y EMULACIÓN PECUNIARIA



Con el inicio del s. XXI:

MODELO DE CONSUMO “GLOCAL”

. HIPER-FRAGMENTACIÓN DE LOS CONSUMOS 

. URBANIZACIÓN SEGREGADA

. INCREMENTO DE LAS ZONAS DE VULNERABILIDAD Y EXCLUSIÓN: HUIDA

. MIEDOS Y TEMORES A LA MOVILIDAD DESCENDENTE

. HIPER-INDIVIDUALIZACIÓN Y VIRTUALIZACIÓN DE LAS RELACIONES



Análisis de las imágenes
LO PRIMERO:  HACER UNA LECTURA ORDENADA 

(ESTABLECER LOS CRITERIOS DE ORDENAMIENTO)

• Fragmentación y segmentación en signos para cada uno de los 
textos (imágenes publicitarias) (ver pares contrapuestos, 
códigos cromáticos, foco, relación textos imágenes, 
personajes, sus relaciones, sus actitudes, objetos y sus cargas 
simbólicas, naturalizaciones…)

• Ensamblaje 

• Localización de huellas, indicios

• Lógica(s) de sentido de los signos



ANÁLISIS IDEOLÓGICO

• Valores, ideologemas, mitemas 

• Análisis de redundancias

• Tendencias y vectores de transformación





VALORES EN LA PUBLICIDAD 
ORIENTADA A SECTORES MÁS 

DINÁMICOS (jóvenes, profesionales,…)



RUPTURA CON LO CONVENCIONAL, 
CON LA RUTINA

INTENTAR PONERLO EN CONEXIÓN CON CATEGORÍAS TEÓRICAS

(NECESIDAD BÁSICA DEL CAPITALISMO FLEXIBLE, ver por ej. Sennet)













FRAGMENTACIÓN, ACELERACIÓN, 
SIMULTANEIDAD

REMITE A LAS IDENTIDADES COMPLEJAS, FRAGMENTADAS , CAMBIANTES, SIN 
RAÍCES NI HISTORIA Y ASENTADAS FUNDAMENTALEMNTE EN LAS 

MANIFESTACIONES FORMAL ESTÉTICAS. HIPER-FRAGMENTACIÓN DEL SUJETO Y 
DE LA FORMA DE VIDA POSTMODERNA ( Lipovetsky)









AUSENCIA DE LÍMITES 

MÍNIMO DE COACCIONES Y MÁXIMO DE ELECCIONES PRIVADAS 

OMNIPOTENCIA DE LA POSTMODERNIDAD, TODO ES POSIBLE EN UN MUNDO SIN 
COMPROMISOS, FLUIDIFICACIÓN DE LOS SITEMAS RÍGIDOS, SÓLIDOS, 

MODERNIDAD LÍQUIDA) (BAUMAN) 







TRANSGRESIÓN DE LO SACRO

(VERTIGINOSO PROCESO DE SECULARIZACIÓN, TEORIZADO YA 
DESDE LA ILUSTRACIÓN; AFECTA NO SOLO AL AMBITO DE LA 
RELIGIÓN SINO DE CUALQUIER ASPECTO SACRALIZADO EN LA 

HISTORIA; TRANSGRESIÓN DE VALORES BÁSICOS EN LA TRADICIÓN 
JUDEO-CRISTIANA)



Marithe & Francois Girbaud









INDIVIDUALISMO
NARCISISTA

(“PROCESO DE INDIVIDUALIZACIÓN” TENDENCIA CRECIENTE DESDE EL INICIO DEL 
PROCESOD E MODERNIZACIÓN, TEORIZADO YA POR HOBBES Y LOCKE Y AMPLIAMENTE 

DESARROLLADO POR MUY DIFERENTES AUTORES: BECK, SENNET, BAUMAN, 
LIPOVETSKY…)











HEDONISMO
CARACTERISTICA BÁSICA EN LA METAMORFOSIS DE LA MORAL EN 

LAS SOCIEDADES POSTMODERNAS (VER POR EJ. LIPOVETSKY) 

VIVIR CADA INSTANTE AL MÁXIMO EN LAS SOCIEDADES 
CARACTERIZADAS POR LA “ESTÉTICA DEL CONSUMO” FRENTE A LA 

CADUCA “ÉTICA DEL TRABAJO” (BAUMAN)

ESTETICISMO PRESENTISTA

















CONVIVENCIA DE CONTRARIOS

aceptación de la discontinuidad, la 
heterogeneidad, la diferencia, la 

contradicción…









LO DESMESURADO, LO EXCÉNTRICO

LO NEO-BARROCO, LO ESTRAFALARIO, COMO CARACTERÍSTICA DE 
LA ERA POSTMODERNA. SE ENTRESACA LO VAGO, LO IMPRECISO, 

LO PERVERSO, EL EXCESO, LA ESTÉTICA CARNAVALESCA Y LA 
LÓGICA DE LAS COSAS AL REVÉS. SE REIVINDICA LO KISCH, LO 

CASPOSO, LO DESMESURADO (Ver por ej: CALABRESE)













HUIDA DEL PRINCIPIO DE REALIDAD
(lo amnésico, el desenfreno)







LO “GLOCAL”
NACIONALISMO Y MESTIZAJE







VIRTUALIZACIÓN DE LAS 
RELACIONES









APROPIACIÓN DE SIGNIFICANTES 
RELACIONADOS CON EL COMPROMISO, LA 

IMPLICACIÓN Y EL ECOLOGISMO

Significantes flotantes (Baudrillard) previamente 
descargados de su potencial transformador

“Solidaridad” asistencializada, cómoda y distante















RUPTURA NORMATIVA Y 
PROPUESTA DE NUEVOS MODELOS 

NORMATIVOS

REBELIÓN ESTÉTICA

(APROPIACIÓN DE LOS 
SIGNIFICANTES CONTESTATARIOS)















CONFLUENCIA DE INTERESES 
CAPITALISTAS- CONSUMIDORES







EXALTACIÓN DE LO DIFERENTE:
REPRODUCCIÓN Y FOMENTO 

DE LAS DESIGUALDADES SOCIALES

Competencia constante en la conquista del 
estatus / prestigio / distinción a través del 

consumo y los estilos de vida (Veblen, Bourdieu…)















EL SISTEMA DE DISCURSOS 
PUBLICITARIOS

(RECONSTRUCCIÓN A PARTIR DE LOS OBJETIVOS) 





CONTRAPUBLICIDAD













EL CONTEXTO DE LA RECEPCIÓN

•ADAPTACIÓN DE LA DECODIFICACIÓN A LAS EXPECTATIVAS,
INTERESES, DESEOS, ANHELOS, SABERES DE LOS
INDIVIDUOS Y GRUPOS SOCIALES

•VER EL CONTEXTO MICRO DE LA RECEPCIÓN (VALLA,
PERIÓDICO…; VER MOMENTOS Y FORMA DE LECTURA;
TENER EN CUENTA OTROS MENSAJES PRÓXIMOS

•CONSIDERAR EL CONTEXTO MACRO DE LA RECEPCIÓN:
GLOBALIZACIÓN, HIPER-FRAGMENTACIÓN SOCIAL,
INCREMENTO DE LA VULNERABILIDAD,….






